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ผู้เล่า รายละเอียดของเรื่อง สรุปความรู้ที่ได้ 
นางสาวสมพิศ  ไปเจอะ  
นักประชาสัมพันธ์ปฏบิัติการ  

กองสื่อสารองค์กร 
 
 

วันที่บันทึกเรื่องราว 
20 เม.ย. 61 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

      ด าเนินการกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ วันที่ 20 เมษายน
2561 เวลา 10.00-12.00 น. ณ ห้องประชุมกองสื่อสาร
อ งค์ ก ร  ผู้ เข้ า ร่ ว ม กิ จ ก ร รม แ ล ก เป ลี่ ย น เรี ย น รู้  “ ก า ร
ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อออนไลน์” ได้แก่ งานสื่อสารมวลชน และ
งานบริหารสื่อใหม่ จ านวน 8 คน ได้แก่ 1) รศ.วิมลพรรณ อาภา
เวท 2) นางสาว  สมพิศ  ไปเจอะ 3) นางสาวฉวีวรรณ  มะโนปา 
4) นางสาวพุทธชาติ  แย้มวิทยาวงศ์กุล  5) นายณรงค์กร  
ประสารแสง 6) นางสาวจุฑามาศ  ฉัตรสุริยาวงศ์ 7) นางสาว 
ณิชชา  กุลเตชะวณิช 8) นายเกียรตินันท์ ลงทอง โดยได้สรุป
เนื้อหาได้ดังนี้ 
     สื่อออนไลน์ คือ สื่อดิจิทัลที่เป็นเครื่องมือในการปฏิบัติการ
ทางสังคม (Social Tool) เพ่ือใช้สื่อสารระหว่างกันในเครือข่าย
ทางสังคม (Social Network) ผ่านทางเว็บไซต์และโปรแกรม
ประยุกต์บนสื่อ ที่มีการเชื่อมต่อกับอินเทอร์เน็ตในยุคของการ
สื่อสารออนไลน์ ผู้ที่มีอุปกรณ์การสื่อสารอยู่ในมือ สามารถเป็นผู้
ส่งข่าวสารได้ทั้งสิ้น ซึ่งครั้งข้อเท็จจริงจากข่าวสารที่ส่ง ผู้ส่งสาร
อาจไม่ได้ค านึงความเป็นจริง และความถูกต้อง ในฐานะที่กอง
สื่อสารองค์กร เป็นหน่วยงานที่ต้องท าการติดต่อสื่อสาร จึงมี
ความจ าเป็นที่จะต้องสื่อสารบนโลกออนไลน์ด้วยความถูกต้อง 
และใช้ข้อความที่กระชับฉับไวเข้าใจง่าย และมีความน่าเชื่อถือ
มากที่สุด ประโยชน์ของ Social networks คือ 1) สามารถ
แลกเปลี่ ยนข้อมูลความรู้ ในสิ่ งที่ สนใจร่วมกัน ได้  2) เป็ น
คลังข้อมูลความรู้ขนาดย่อม  3) ใช้ เป็นสื่อในการโฆษณา 
ประชาสัมพันธ์  ข้อจ ากัดของ Social networks 1) เว็บไซต์
ให้บริการบางแห่งอาจจะเปิดเผยข้อมูลส่วนตัวมากเกินไปอาจถูก
ผู้ไม่หวังดีน ามาใช้ในทางเสียหาย 2) อาจโดนหลอกลวงผ่าน
อินเทอร์เน็ต หรือการนัดเจอกันเพ่ือจุดประสงค์ร้าย 3) จะท าให้
เสียเวลาถ้าผู้ใช้ใช้อย่างไร้ประโยชน์ 

ดังนั้น การประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อออนไลน์ ของมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ต้องเป้นการท างานเชิงรุก เป็น
อย่างมาก โดยผู้รับผิดชอบเขียนข่าว ต้องวางแผนการ 

1 . ได้ แนวความคิดในการ
น าเสนอข่าวให้สั้น กระชับ
ได้ใจความบนสื่อออนไลน์ 

2. วิธีการน าเสนอภาพที่จูงใจ  
3. แต่ละสื่อมีกลุ่มเป้าหมาย

หลักๆแตกต่ างกัน  การ
เลือกเขียนข้อความข่าวจึง
มีความส าคัญ 

4. ได้รู้ถึงประโยชน์ และโทษ 
ขอ งการใช้ งาน ผ่ านสื่ อ
ออนไลน์ 



 

 

ผู้เล่า รายละเอียดของเรื่อง สรุปความรู้ที่ได้ 
 ด าเนินงาน โดยเขียนข่าวไว้ล่วงหน้าก่อน ตรวจสอบความถูกต้อง

จากแหล่งข่าว บันทึกภาพข่าว การคัดเลือกภาพ และด าเนินการ
เผยแพร่ผ่านสื่อออนไลน์ และสื่อมหาวิทยาลัยได้ก าหนดไว้ สื่อ
ออนไลน์ ได้แก่ เว็บไซต์  (www.rmutp.ac.th) Facebook 
(rmutpfb) Line@ (@rmutp) Twitter Youtube Instagram 
เป็นต้น 
 
 
 
 
 
 

 

http://www.rmutp.ac.th/

